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GRDF, votre distributeur de gaz



Une activité encadreée
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COMMISSION
= DE REGULATION
Liberté = Egalité » Fraternité DE UENERGIE
REPUBLIQUE FRANCAISE

Autorités
concédantes

Tarif de distribution

Contrats de concession
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Catalogue des prestations
2030

Contrat de Service Public ANNEE D'ECHEANCE DU Code de bonne conduite
COMTRAT

Les autorités concédantes assurent le suivi de 'activité concessionnaire exercée par GRDF.
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1

Assurer
la gestion
déléguée du

Service Public
de distribution
de gaz

Sur la base
des contrats
de concession
conclus avec
les collectivités
territoriales

Les missions de GRDF

2

Acheminer
le gaz

en toute
impartialité

Pour le compte
de I'ensemble
des fournisseurs

3

Exploiter
et entretenir
le réseau

Garantir

la qualité,

la sécurité et

la performance
économique
du réseau

de distribution
de gaz

Dans un systéme concessif, le concessionnaire GRDF :

» est le principal investisseur,

» exploite les ouvrages a ses risques et périls.

2020

1%

5%
]

4

Promouvoir
les usages
du gaz

Promouvoir
des usages
performants, le
développement
rentable du
réseau et de
I'énergie gaz
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20%

~

bn préfecture

o281 205-2023-223-DE
ion : 06/12/2023
ecture(:06/12/2023

S

Accompagner le
développement
des gaz verts,
en particulier le
biométhane et

le GNV/bioGNV

Accompagner
et raccorder au
réseau les sites
d’'injection de
biométhane et

les stations
GNV/bioGN

2050

N o




Accusé de réception en préfecture
006-210600698-20231205-2023-223-DE
Date de télétransmission : 06/12/2023
Date de réception préfecture : 06/12/2023




Les sources d’approvisionnement duv gaz
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Un mix énergétique complémentaire
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Consommation brute de gaz en France
2022 vs 2021

Industriels raccordés au
réseau de transport

(hors PEC)
117 TWh
2022 : 430 -11,5%
TWh
2021 : 474 TWh
-9,3% Production
RO electrique centralisée
Distributions (PEC)
Publiques 61 TWh
253 TWh +54.4%
-16,6% '

GDF
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Pour comparer les offres des fournisseurs-> https://www.energie-info.fr/

23,0%

20%
40% —— ———— 55,0%
' Au ler juillet 2023,
les clients en TRV devront avoir choisi une nouvelle offre,
f faute de quoi leur fournisseur les transferera automatiquement sur ['offre
GDF 160% de bascule

® Fourniture (molécule) ® Distribution

Transport ® Stockage

Taxes (CTA, TVA, TICGN) GRDF



Prix des énergies

PRIX DU KWH DES ENERGIES AU 1ER MAI

2023

A CAZ NATUREL

FIOUL

GRANULES DE
BOIS

GAZ PROPANE
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0,1043€
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0,1593€
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La transition énergétique
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Gaz vert : le nombre de sites de méthanisation raccordés aux résetii Gaziers muItFpIié
par 8 en 4 ans

Décembre 2022

Décembre 2018

76

sites d’injection
de biométhane

sites d’injection
de biométhane

sites d’injection
de biométhane
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Consommation et potentiel méthanisable 1 2 3 4 5
Pres de 10 TWh/an
la consommation** de :
2 500 000 de foyers neufs
578 SITES oU 40 000 bus au BIoGNV
INJECTENT
DU BIOMETHANE La capacité de production de gaz verts pourrait atteindre I'équivalent
de 11 réacteurs nucléaires en 2030, en retenant I'objectif atteignable
DA,‘NS LES de 20% de gaz verts.
RESEAUX e,
DE GAZ :L?Cdeugg[?: de gaz renouvelables en équivalent de |a puissance d'1 réacteur nucléaire \ enw)
2022 i i 23
200 * B Ee22 AAAAA
** Hypotheses : 8200 heures de fonctionnement L L L L L L

en année pleine.
Consommation du client moyen GRDF =4 MWh/an ;

d'un bus = 250 MWh/an - -
GRDF
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La production de gaz vert en Provence Alpes Cote d’Azur

En MAI 2023

Ao
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Cela représente:

6 sites de gaz renouvelable raccordés

76 GWh/an, capacité d’injection raccordée av
réseauv des collectivités

19 000 logements neufs chauffés au gaz ou

= m 304 bus av BioGNV

Vers 20 %

de gaz renouvelables

@:s2030

et 100 % en 2050
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Les hiodéchets, une ressource pour produire du gaz vert

A partir du 1°" janvier 2024, tous les producteurs de biodéchets doivent disposer d’'une solution leur permettant de réaliser un tri a la

source des biodéchets.
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La méthanisation constitue une solution en proposant une valorisation énergétique et une valorisation organique de ces biodéchets.

Sur la Région PACA, le potentiel de biodéchets mobilisés pour la méthanisation est de 295 500 tonnes /an soit 283 GWh
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Le BioGNYV,

Camargus

e I A B (AT TS =

el ENR.du
- #Qusyras

PN.R des J Vardon

Lalon-de-  Ajx-en-
Frovencs

9 99

rovence

+de

33 500

véhicules
(+ 30 % en un an)

roulent au 1 2 540
BioGNV/GNV en véhicules légers
France, dont : (dont 9 810

véhicules utilitaires
légers)

T TPan?

< 4 E
ENgydu- 1927 m
v, Qi sl i
9 l'v'osque 4 Castellane—" i
Alpillas 9 e L o

Nationaldd e
Merantaury. = 2

2068/m,
. 4y > & s

Stations GNV en Provence

Alpes Cote d’Azur

9 Stations GNV privées

9 Stations GNV publiques

9634

poids lourds (+ 45 % en
un an), la flotte de
poids-lourds GNV
francaise est la plus
grande d'Europe

7783

bus et cars

(+ 158 % de croissance
en 1 an pour le
segment des cars)

2626

bennes a ordures
ménageres (plus
de 8 % du parc)
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+de 80 %

de reduction des emissions
de CO; pour le BioGNV
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+de 33 500

vehicules en circulation

301

stations publiques
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Le Bio-GNV : une solution mature pour décarboner la mobilité Io#rﬂa

Le nombre de stations privées Bio-GNV a doublé en 2022 avec une augmentation de plus de 80 % de la consommation

Répondre aux actions du Plan de Protection de I'Atmosphére des Alpes-Maritimes PREFET

DES ALPES-

au bénéfice de I'amélioration de la qualité de l'air. i TIMES

Liberté
Egalité
Eraternité

PPA
Plan de
Protection de
PAtmospheére

Une étude du Conseil Départemental des Alpes-Maritimes, réalisée fin 2022, précise que :

« transport routier = 34% des eémissions GES du territoire DEPARTEMENT ’06
- démontre la pertinence du Bio-GNV avec une perspective a I'horizon 2035 : il BRI

v' 11 stations ouvertes au public.
v' 10 000 véhicules roulant au BioGNV soit 40% du parc de véhicules lourds.

g 8 -

1 publigue
10 station{ PUBTY
9 privées

Inauguration du dép6t de bus de la CASA (Antibes) Inauguration de la station BioGNV STVE/TANP (Nice)




La PAC Hybride, le mix énergétique a la maison
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La Pompe a Chaleur (PAC) hybride se compose d’une pompe a chaleur électrique de petite puissance et d’'une chaudiére gaz trés haute performance
énergétique. Elle assure la production a la fois du chauffage et de I'eau chaude sanitaire. Son systeme de régulation intelligent permet d’utiliser la

source d’énergie la plus performante selon les besoins, les conditions climatiques et le prix des énergies.

Chaudidre & condensation

THPE

Un gain pour I'environnement, pour la facture de chauffage des ménages,
mais aussi plus largement pour la collectivité, en évitant les

renforcements de réseaux électriques et des moyens de production de S /0- @ p

pointe.

LT

CONFORT
THERMITILE

ECOMDOMIES
C'ENERGIE

Pompe & chaleur

Hectrique air - #eu
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Le patrimoine de votre concession
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Branchement > _© < Branchement
collectif T Réseau individuel
Organe de - Conduite B Compteur __Installation
coupure générale d'immeuble communicant intérieure
Organe de . Branchement ® Détendeur — B;Er\gzlaﬁer::ent
coupure individuelle individuel ou P
collectif [ Coffret gaz - Conduite
Montante
Inventaire des ouvrages
2020 2021 2022
Postes de détente réseau 29 28 28
Robinets de réseau utiles a I'exploitation 199 198 198 GQD
Branchements collectifs 1201 1198 1191
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Evolution des canalisations par pression

11 km |

\
" 157 km

® Moyenne Pression @ Basse Pression
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Evolution du nombre de clients par secteur d’activité

Nombre de PCE

10 000

7500

5000

2 500

8 017

2018

® Résidentiel

7 956

2019

® Tertiaire

7942

2020

Industrie @ Agriculture
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7 930

2021

Non Affecté
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2022
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Evolution des quantités acheminées par secteur d’activité

250 000 223 GWh 230 GWh
218 GWh 213 GWh

200 000
w
QL
@
=

£ 150 000
=
Q
1]
@
=
4y
=
&}

50 000

0

2018 2019 2020 2021
® Résidentiel @ Tertiaire Industrie @ Agriculture Non Affecté

En région Provence Alpes Cote d’Azur

Hausse de consommation de gaz en 2022 de 2.6% par rapport & 2021,
Cela s'explique par des consommations des centrales de production d'électricité a partir de gaz afin de pallier les indisponibilités des centrales nucléaires

Raisse de 7.7% dans le secteur des distributions publiques
Cela s'explique par des efforts de sobrigté ainsi qu'un climat doux, 2022 étant I'année la plus chaude jamais enregistrée par Météo France
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2020 2021 2022
Mise en service (avec ou sans déplacement, avec ou 917 872 312
sans pose compteur)
Mise hors service (initiative client ou fournisseur) 588 566 664
Intervention pour impayés (coupure, prise de
. : . 50 23 61
reglement, rétablissement)
ghangement de fournisseur (avec ou sans 694 763 516
éplacement)
Demande d'intervention urgente ou express par
. 33 40 40
rapport au délai standard
Déplacement vain ou annulation tardive facturés 17 28 23
1ere mise en service 71 58 25
.6 GDF
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Total des appels

(clients, pompiers, collectivités locales, GRDF...)

285 - 346

en 2021 en 2022

Dépannage Intervention sécurité
123>164 162>182
en 2021 en 2022 en 2021 en 2022
Incendie Autres
Manque Autres Fuite ol T
de gaz dépannages ou odeur explosion sécurité
111 = 151 12> 13 122 2138 17 219 23 > 25

2 GDF
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Nombre total d’incidents

104 5> 112

en 2021 en 2022

Incidents, par nature

Manque de gaz Fuite de gaz Incendie Aut
ou défaut sans incendie ni et/ou utres
pression sans fuite explosion explosion natures
8-> 8 81 -> 80 5->8 10> 16
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Nombre de postes de détente
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Nombre de robinets
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Nombre de branchements

1
o

Visite de maintenance des branchements collectifs
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2019

® Programmé
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® Réalisé
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Longueur de réseau
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300 000
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® Longueur programmée

186 km

37 km

2020 2021

® Longueur réalisée
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La cartographie de votre réseau est accessible par convention ou sur votre espace privé Ma Concession Gaz.
Sur votre concession, le taux de réseau en précision cartographique classe A sur les réseaux neufs et renouvelés est
proche de 100%. En 2020, 19 actes de mise a jour de la cartographie ont été lancés sur le périmétre de votre concession.
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La securite des installations intérieures S o
Date de receptl%prefecture(%otillz@zg
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En complément de la réglementation, GRDF méne une politique de prévention basée sur :
* |a réalisation d'actions de communication sur la sécurité des installations, a destination des utilisateurs,

» la proposition de diagnostics sur les installations intérieures remises en service aprés une interruption de
plus de 6 mois. Dans ce cas, le colt du diagnostic est pris en charge par GRDF.

En 2022, sur votre concession :
« 36 diagnostics ont été réalisés suite a 'accord du client,

« 2 situations de danger grave et immédiat ont été mises en évidence nécessitant une interruption de la
fourniture de gaz, afin d’assurer la sécurité des personnes et des biens.
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POTRRT
ACTTIVITTS

Type de compteur Périodicité 2020 2021 2022
Compteurs domestiques a soufflets 20 ans 48 206 1127
Compteurs industriels a soufflets 15 ans 12 3 7
Compteurs industriels a pistons rotatifs ou £ ans 11 20 3
de vitesse

Depuis le début du déploiement sur votre concession, 7 266 compteurs ou modules

communicants ont été installés dont 4 818 en 2022.

De plus, 4 concentrateurs ont été installés depuis le début du déploiement.
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@® Dommages lors ou aprés travaux de tiers @ Dont avec fuite sur ouvrages enterrés
Dommages
2020 2021 2022

Nb de DO avec fuite sur ouvrages enterrés 1 3 3
Nb de DICT sur ouvrages GRDF 681 535 602
Taux 0,15% 0,56% 0,50%
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Les données économiques
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Le compte d’exploitation synthétique
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2020 2021 2022
RECETTES D'ACHEMINEMENT 2396 674 2523001 2268 557
CHARGES NETTES D'EXPLOITATION 1175 522 1227 258 1203 939
CHARGES D’INVESTISSEMENTS 1151179 1171473 1266120
PRODUITS MOINS CHARGES 69 973 124 270 -201 501
Impact climatique -14 027 48 350 -63 010
Contribution a la péréquation -12 155 -54 043 118 854
Autres (régularisation du tarif précédent, impayés...) 96 155 129 963 -257 346
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de votre attention

URGENCE SECURITE GAZ
0 800 47 33 33 FETT I EEEIS

SERVICE CLIENT
09 69 36 35 34 FRUErEEEES

Rendez-vous sur www.grdf.fr

QUEL QUE SOIT
VOTRE FOURNISSEUR

L’énergie est notre avenir, économisons-la !
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